
傾聴力とファシリテーション力を 
ブレスト手法を使いながらUPさせる



何をする？ 使う時間

現状の共有 　　分

理想を考える(個人) 　　分

理想を共有する(全員) 　　分

改善策を考える(個人) 　　分

改善策を共有する/意見交換(全員/ブレスト) 　　分

具体的な案をまとめる(個人) 　　分

ルール 
・自分たちで時間配分とタイムキーパーをやってください 
・ファシリテーターは合図がなったら交代してください 
・改善策は「本当にできる」ものを。X 優しい表情をする　○ 夜歯磨きのときに笑顔の練習を1週間



何をする？ 
(具体的に/「本当にそれできますか？」に応えられるもの)

タイミング/頻度など

1

2

3

4

5



やってみての感想は？ 
もっとうまくするためには 

どうすればよかったと思いますか？ 

皆さんで話をしてみてください。

分5時間


